Business Coaching College
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International
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BIZNIS KOUCING KURZ

Transformacne rozhovory v praci, zlepsujuce vztahy a zvysujuce efektivitu prace.

Medzinarodne akreditované oznacenie: Business coaching course — transformational conversations
at work, improving relationships, and increasing work effectiveness

Tento dihodoby kurz koucingu je urceny pre fudi z hiznisu, pre riadiacich pracovnikov, pre buducich koucov a pre kazdeho kto pracuje s fudmi
a bude mu uzitocné vediet viest koucovacie rozhovory s jednotliveami.

Pocas 5 modulov sa naucite:

Naucite sa mentalny koucing v praxi, v pracovnom aj osobnom kontexte. Kurz je vedeny interaktivnym sposobom a je silne zamerany na prax.

Naucite sa viest efektivny koucovaci rozhovor s jednotlivcami na pracovné aj osobné témy. Budete vediet pouzivat 5-krokovi koucovaciu pyramidu (TM)
— Struktiru vedenia rozhovoru, ktora je jednoducha, logicka a zrozumitelna. Ako bonus v ramci vycviku ziskate mnozstvo koucovacich hodin od svojich
spoluziakov a vyriesite si svoje osobné alebo pracovne dilemy. Mimoriadny bonus st vztahy, ktore si tu vybudujete. Na pade nasej skoly vzniklo niekolko
firiem, ktoré zalozili spoluziaci, ktori sa tu stretli, niekto si tu nasiel novu pracu alebo spolupracu na projektoch.

Ziskate:

Po ukonceni kurzu dostanete absolventsky certifikat, ktory budete potrebovat k ziskaniu medzinarodnej certifikacie v ICF a dostanete

pravo pouzivat logo: @ BCTC

Business Coaching Trained Coach
Business Coaching College

Kurz je sucastou programu akreditovaného na 1 LEVEL aj 2 LEVEL

novej akreditacnej schémy ICF. NAIJB L|2§| E TERM |’N Y
otvorené pre VEI‘EjﬂOSt':

Rozsah: 5% 2 dni v trvani niekol’ko mesiacov.

Cena: 2 360 EUR + DPH 20 % / osoba (10 tréningovych dni). najdete na:

Miesto konania: www.koucovaciaskola.sk
Karloveske rameno 3498/6, 841 04 Bratislava.

Cas konania: 9.00—16.30, kava od 8.30 hod.
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1. modul

0d problemu k rieseniu

Mam problém... A co chcete namiesto neho?

Koucing sa stal velmi popularnym, lebo fudom pomahal. V tomto module sa
dozviete co odlisuje skutocny koucing od inych pomahajticich rozhovorov a co ho
urobilo takym popularnym.

Zoznamite sa s 5-krokovou pyramidovou Struktirou vedenia koucovacieho
rozhovoru, ktora vas svojou logikou a jasnostou povedie vzdy, keby ste zavahali
ako v rozhovore pokracovat.

Naucite sa techniku, ktora vam pomaze viest kazdy rozhovor tak, aby do jeho
zaveru klient dosiahol, co v tomto rozhovore cheel vyriesit.

Aby mohol vzniknit koucovaci rozhovor, je nevyhnutna dovera — v tomto module
sa ohoznamite s teoretickym pozadim a najma s praktickymi zrucnostami toho,
ako dosiahnut, aby klient vedel, Ze ho pocivate, a Ze sa starate o jeho zaujmy.

2. modul

0d otazky k odpovedi

inak — kouci sa nas pytaju na veci, na ktoré sme nepoznali odpoved’, pokial’ sme
nedostali otazku.

Otazky si zakladnym nastrojom kouca a pocas tohto modulu sa budeme ucit
pouzivat otazky vedome a cielene. Ako sa pytat, aby nebolo mozné z otazky utiect?
Ako sa nepytat na informacie, ale byt zvedavy na vyznamy? Ako pestovat svoju
vlastni autenticku zvedavost? Ake otazky sa hodia do ktorej fazy rozhovoru?

Kedy klast otazky, ktoré si ,,silné” a kedy otazky, ktoré sii ,,hlipe“?

Tento modul vas uvedie do majstovstva kladenia otazok, naucite sa menit
koncepcné ramce a zvySovat uvedomenie klienta — o jeho situacii, postojoch
a predpokladoch.

Pozrieme sa aj na to, ako z reci tela a jemnych naznakov odpozorovat klientove
rozpoloZenie a ako efektivne komunikovat so zakladnymi typmi klientov, ktorych
mozete pri koucovani stretnit.

3. modul

0d obsahu k sposobu

V beznom Zivote nas zaujima predovsetkym obsah toho, o nam hovoria.
Ako kouci mame ind tlohu: nemozeme sa nechat zhypnotizovat obsahom, musime
pocvat viac ako obsah. Ale co moze byt dolezitejsie ako ohsah?

V tomto module sa zoznamite s majstrovstvom pocuvania struktur, v ktorych
klient organizuje svoj svet a svoje myslienky. Naucite sa pocivat klienta na troch
trovniach, trénovat vyuZivanie sily ticha a zachytavat neverbalne signaly klienta.

Ddsledne budete trénovat ako zaznamenat a ovplyviovat programy

a podprogramy, ktoré bezia klientovi v mysli. Prostrednictvom autentickych
modelovych situacii sa naucite identifikovat jemné nuansy vlastného prezivania,
zintenzivnite svoju schopnost sebavnimania a sebariadenia. Tento modul

vam poskytne taki slobodu nad vlastnym myslenim a rozhodovanim, ako ste
pravdepodobne ani necakali.



4. modul

Od presvedceni k hodnotam

Na 7ivote je toho viac ako pinit dlohy a dosahovat ciele. Co vSak mé pre Klienta
skutocni hodnotu? Kvali comu bude cheief zmenu? A v com je zasadny rozdiel
medzi presvedceniami a hodnotami, ked' obcas vyzeraji ako jedno a to isté.

Co sa meni a o je to, Go meni?

Tento modul vas prevedie 6 tiroviami [udskej skiisenosti a pochopite rozdiel medzi
technickym a transformacnym koucingom.

Specialne sa zameriame na koucovanie v ,zaseknutych* situacich
a transformacné techniky. Naucite sa, ako previest klienta zo zavozu k moznostiam
a od moznosti k cinom.

Budeme sa venovat roznym technikam ako menit referencny ramec, ako chapat
emocie a reakcie klienta ako indikatory, ktoré ukazuju perspektivu, z ktorej
situaciu vnima.

5. modul

Od aktivity k zmyslu

Koucovacie zrucnosti rovnako ako aj iné zrucnosti, s len technicke nastroje, ktoré
mozu byt dobre remeselne zvladnuté a napriek tomu zostat prazdne a bezduché.
To, co ich robi Zivym umenim je vnitorny zamer s ktorym ich pouzivame a zmysel,
ktory im udelujeme.

\ tomto module nazriete do svojho vniitra, a najdete si vlastnii cestu pouzivania
koucovacich zrucnosti, ktora respektuje vase vlastné osobnostné danosti a hodnoty
a ziskate potrebny nadhl'ad a pochopenie celého procesu sprevadzania klienta.
Tym pochopite cely zmysel koucovania, ktory ostava pri kratkodobych dvojdnovych
kurzoch neodkryty.

Zameriame sa aj na koucovaciu pracu s odhalovanim skrytych lojalit u klienta,
ktoré casto brania naplnaniu jeho cielov.

Ak spinite vSetky podmienky, caka vas certifikat: *B CTC

Business Coaching Trained Coach
Business Coaching College

Priprava na medzinarodnu certifikaciu

Ak budete mat zaujem o medzinarodnii certifikaciu ACC, budete potrebovat prax
100 hodin s minimalne 8 klientami, pocas praxe mat konzultacie s registrovanym
mentorom koucovania a vykonat skiisku z vedenia koucovacieho rozhovoru.

Skiisku na ACC (a neskar aj skisku na vyssi stupen PCC) mdzete vykonat priamo
v nasej Skole. Pred tym bude treba ziicastnit sa mentoringovej pripravy - najdete
na nasom webe pod nazvom ,,ACC priprava, mentoring a skiiska"“.

Vsetky podrobnosti ziskania medzinarodnej certifikacie vam vysvetlime pocas
kurzu a na vSetko, co k nej budete potrebovat sa mozete u nas pripravit.

Pokrocile moduly

Ak sa budete cheiet v koucovani rozvijat d'alej, najdete u nas kurzy urcené
pre pokrocilych koucov.
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Ucime len koucing a uc¢ime ho dobre

Skola funguje od roku 2013 a bola prva slovenska Skola certifikovana ICF (International Coaching Federation — Medzinarodnou
federaciou koucovania). V time medzinarodnych hodnotitelov koucov v ICF sme od roku 2018. A sme tiez prvou slovenskou skolou,
ktora v roku 2022 ziskala ICF akreditaciu 1. LEVEL a 2. LEVEL.

N4

Nasa medzinarodne akreditovana skola pontika kompletny rozvoj koucovacich Lektorky PhDr. Denisa Kmecova, PCC a Zuzana Karpinska, PhD., PCC
zrucnosti — od uplnych zaciatocnikov, po vysoko pokrocilych. Mozete u nas Skolu zaloili a vedii Zuzana a Denisa — medzinarodne certifikované profe-
robit skisku z vedenia rozhovoru na trovni ACC aj PCC certifikacie v ICF. sionalne koucky a ICF registrované mentorky koucovania.
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Aky ludia u nas Studuji a ako koucovanie funguje v praxi? Pozrite si Napisali sme velmi zrozumitelnu knihu o zakladoch koucovania, ktoru odpo-
video-podcasty s inspirativnymi fudmi, s ktorymi sme sa zoznamili, ked' sa rica ICF Slovak Chapter a moZete si ju precitat v slovenskom aj anglickom
u nas ucili koucovat. Audio verziu najdete aj na Spotify a Apple podcast. jazyku a kipit vo vsetkych velkych knihkupectvach a na nasom eShop-e.

Klub koucov — pre studentov a absolventov usporadivame kluby koucov. Kurzy prebiehaju v nasom plne vybavenom Skoliacom centre, ktoré sa
Nasim zamerom je budovat komunitu koucov. Umoznit studentom z roznych nachadza blizko centra Bratislavy, na prizemi v parku pri Dunaji. V lete casto
kurzov zoznamovat sa, networkovat a spriadat spolocné projekty. ucime na terase. Karloveske rameno 3498/6, 841 04 Bratislava.

www . koucovaciaskola.sk

karpinska@koucovaciaskola.sk ® +421 905 65 91 88 ¢ kmecova@koucovaciaskola.sk e +421 911 75 58 87



